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La plateforme ELANCaf :

En tant que partenaires institutionnels, la plateforme ElanCaf vous permet de :

» Faire une contribution pour avis :
Consulter les dossiers de demandes
Donner votre avis sur un dossier (qualitatif et/ou financier)

» Co-instruire les demandes directement via la plateforme (fonctionnalité accessible a partir

de la campagne d’appel a projet Reaap — evolution du guide a venir)



Lexique : a lire avant de commencer

Dans ce présent quide :

- Point de vigilance, éléments a lire attentivement &
+ Téléservice : appel a projet

» Tiers : gestionnaire (institution, collectivité, association, entreprise etc.)

» Partenaires financeurs : co-financeurs du dispositif qui seront sollicités pour avis (acces au
dossier en lecture seule, consultation)

»  Partenaires financeurs privilégiés : co-financeurs du dispositif qui seront sollicités pour co-
instruire le dossier (méme acces que les agents Caf)

Dans le portail ELAN :

* Prendre en charge une demande : instruire la demande

« Demande de contributions pour avis : demande a un partenaire du dispositif de donner son avis
sur le dossier



Etape 1 : préalable impératif pour tous les partenaires (financiers ou non) :
Créer son compte personnel

Les partenaires institutionnels se connectent via I’espace
usager.

Connexion

—Jf_v_
——

€ Sur la plateforme c6té « porteur de projet » : cliquer sur

Si vous avez recu un mail de la Caf vous invitant a créer votre compte, cliquer sur le S
lien dans le mail et passer directement a I'étape 2.

‘o Y

Vs informations de connexion

Identifiant * i ]

Identifiant : 6 (minimum) a 32 caracteres ——
Exemple pour Raphaél Dupont, I'identifiant peut étre : raphdupont ' e

Confirmation du mot de passe *

2 Mot de passe : il doit étre strictement personnel -

Civilite * - Votre choix v y

Adresse électronique (e-mail) : une méme adresse mail ne peut étre
liée qu’a un seul compte. - |

Ex : Sylvie et Raphaél travaillant dans la méme institution, ils ne peuvent S

pas utiliser la méme adresse e-mail pour créer leur compte personnel.

\Cliquer sur « créer mon compte » pour valider votre demande.

Penser a bien

?, i '| en cliquant sur le lien d’activation qui vous a conserver
été envoyé par mail. votre
W . ) identifiant et
‘A Le lien est valable uniquement 72heures. adresse mail

de connexion




Page d’accueil de votre espace personnel

Espace personnel :

» Gestion de mon compte
(informations personnelles)

» Déconnexion

Espace de notifications :
«  Sollicitations (contribution pour avis)
+ Echanges

s de projets

b Sylvie DUF

Espace personnel

Votre espace personnel : un accés rapide 3 votre tiers (gestionnaire), vos demandes de financement par thématique, vos fils de discussion

E Mes services

b Mes demandes d'aide

Espace « Mes demandes d’aides » :
Cet espace est présent par défaut pour tous les tiers.
En tant que partenaire institutionnel, cette zone n’est pas a utiliser.




Etape 2 : \érifier le rattachement a votre tiers (institution)

~

/Deux options :

- Vous vous étes connectés a partir du mail d’invitation de la Caf : vous étes rattaché automatiquement a votre tiers.
Vous n’avez pas de démarches a effectuer.

- Vous avez anticipé et créé vous-méme votre compte (sans attendre l'invitation de la Caf) : vous devez demander le
rattachement a votre tiers. Procédure a suivre ci-dessous.

Mathieu ...

mathieu@gmail.com

Pour demander son rattachement :

Cliquer sur votre compte personnel (en haut a droite), « mon compte », ——

puis tout en bas de la page cliquer sur « ».
/

Cliquer sur la fleche pour ouvrir le menu déroulant et choisir \
votre type de tiers.

T
-3
5

Veuillez saisir les informations nécessaires permettant de définir le tiers auquel vous souhaitez vous rattacher.

« Généralités

Le reste du formulaire s’ouvre :

Je suis ou je représente unfe) * Association |

- Renseigner le numéro SIRET de votre tiers

« letiers auquel je souhaite me rattacher

SIRET *

- Insérer le scan votre piece d’identité

« Piéce justificative didentité

- Cliquer sur valider

Veuillez déposer la piéce justificative de votre identite.

©

Le compte administrateur du tiers devra valider votre demande.

]



Répondre a une demande de
contribution pour avis de
financement
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Recevoir une demande de contribution pour avis de financement

«  Sivous étes identifié en tant que « partenaire financier » d’un dispositif dans la plateforme ELAN,
un porteur de projet peut vous solliciter directement pour obtenir un financement via cette méme
plateforme.

Etapes :

1. Le partenaire remplit son dossier en ligne. Il doit saisir un montant financier au nom de votre
institution dans son budget prévisionnel s’il souhaite vous solliciter.

Il remplit donc un seul et méme dossier pour 'ensemble des partenaires financiers de son projet.
2. Une fois le dossier transmis, la Caf doit « prendre en charge » la demande (se saisir du dossier).

3. Une fois cette étape effectuée par la Caf, un e-mail vous est automatiguement envoyé pour
demander votre avis sur le dossier.

‘ [ pisplay [ viewport @ Amachments Ti Delete & Relay ™ Relayto &% Download EML

Bonjour Monsieur MSA Ain,

Vous avez été sollicité pour un financement par I"organisme "COMMUNE DE .. " dans le cadre de sa demande "Appel a projet "Contrat local d'accompagnement a la scolarité” (CLAS) - COMMUNE DE .. ".
Nous vous invitons & vous connecter 4 l'adresse suivante : ELAN afin de lui donner votre avis.

Cordialement,

Logo

Allocations
familiales




Répondre a une demande de contribution pour avis de financement

[ @ Sc connecter ala plateforme pour accéder & la demande ]

@ Cliquer sur la coche de notification pour
accéder aux demandes de contribution pour avis
de financement.

Le nombre indique le nombre de sollicitations en
attente de retour de votre part.

Sélectionner la demande et cliquer dessus pour

Kl’afficher.

Récapitulatif de la demande

® Organisation du projet

Espace porteurs de projets

cussion

© Donner mon avis

Référence: 00000324
Intitulé du projet:  CLAS
Thématique:  Relations Famille / Ecole
Fréquence:  Renouvellement (ou poursuite)
Nom de(s) Iétablissement(s) scolaire(s): PP
Récapitulatif de votre demande d'aide : Récapitulatif de la demande

Aftestation de déclaration sur 'honneur : DGCS Fiche Covid19 Parentalité.pdf

® Action requises

& contributions pour modification §§

A & Ain MSA
fr
Sollicitations {2 Echanges @)
Contribution pour avis de financement 2

Appel @ projet ‘Contrat local doccompagnement a la scolarité” (cLas) -
commune o - (00000322)

© Recue le 19 juin 2020 3 14:18:29

Le récapitulatif de la demande s’affiche.

Deux onglets apparaissent :

- Synthese : cliquer sur « Récapitulatif de la
demande » pour consulter le dossier
complet

- Demande : données administratives (tiers
pieces justificatives), budget prévisionnel,
suivi des organismes sollicités

~

/




Répondre a une demande de contribution pour avis de financement

[ O Cliquer sur «

Récapitulatif de la demande

L

Sollicitation pour avis de financement CLAS : Avis

Préambule Avis

Sollicitation pour avis de financement CLAS : Récapitulatif

Praambute Avis

E Récapitulatif

B v
= dhciare sur Thonneur ezactitude des nf

® Précident

e Organisation du projet
Référence: 00000322
intitulé du projet:  clas3
Thématique : Relations Famille / Ecole
Fréquence:  Premiére demande
Nom de(s) I'établissement(s) scolaire(s):  FDFFD

Récapitulatit

Récapitulatif de votre demande d'aide : Récapitulatif de la demande

Attestation de déclaration sur I'honneur : Attestation sur I'honneur.doc

BT

les différents champ de l'avis

Suivant

Récapitulatit

contribution » pour afficher votre avis et
'enregistrer en format Pdf sur votre ordinateur.

o / Cliquer sur « Récapitulatif de votre

- Attester sur 'honneur en cochant la case

@ Cliquer sur «

» pour terminer et
valider votre avis. Il sera envoyé a la Caf.

~

/
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Rechercher une demande de contribution pour avis de financement

Espace porteurs de projets

} & Ain MSA

sollicitations Echanges @
Contribution pour avis de financement

Appel G projet “Contrat local daccompagnement & la scolarite” (CLAS) -
Asso DE vaLDaTion (00000001)

@ Regue le 17 juin 2020 4 20:00:23

Contribution pour avis de financement

Appel & projet "contrat lecal daccompagnement @ la scolarité” (CLAS) -
com DE com arcacHon (00000012)

@ Regue le 17 juin 2020 4 18:18:07

Contribution pour avis de financement
Appel & projet “contrat lecal daccompagnement @ la scolarité” (cLas) -
A550 DE vALDATION (00000002)

@ Regue le 16 juin 2020 & 14:40:43

Contribution pour avis de financement
Appel a projet ta
‘asso TesT ALex (00000288)

| @ Regue le 12 juin 2020 3 10:12:46

- (cLas) -

Contribution pour avis de financement
Appel 6 projet “Cantrat lecal daccompagnement & la scolarite” (cias)- v

——

-

Les demandes sont classées en deux caté
- Non traitées :

La demande est au statut « recu ».

Cliquer sur « Démarrer la contribution » pour donn
votre avis g

- Traitées :

Votre réponse est au statut envoyée. La mention
« Programmée a un comité » s’affichera lorsque le
dossier sera programmeé a un comité des

Qanceurs.

1es :

/

er

L’ensemble des demandes de contributions sont
accessibles en cliquant sur :

- La cloche de notification
- Puis en bas « Toutes les sollicitations »

~

)

/

gontins

Fitrerpar:  Non filtré = Q  recherche

i= Liste des sollicitations

Contribution pour avis de financement
Appel a projet “Contrat local d' pagi ala
PLUIE (0D000163)

ASSOCIATION NUAGE ET PLUIE

© Regue le 12 mars 2020 3 14:52:19

& Comité départemental CLAS e 16 juin 2020 3 00:00:00

Non traitées

Non filtré ~ Q

ité" (CLAS) - ASSOCIATION NUAGE ET

Filtrer par :

= Liste des sollicitations

c: pour avis de fi

Appel & projet "Contrat local daccompagnement & la scolarité” (CLAS) - COMMUNE DE
g% (00000322)
L

COMMUNE DE ..
© Regue le 19 juin 2020 3 14:18:29
© Répandue le 19 juin 2020 3 14:39:32

[+ ion pour avis de
Appel & projet "Contrat local daccompagnement a la scolarité” (CLAS) - LES AMIS DU CLAS
(00000243)

=
S0 Lesamisoucuas
© Regue le 17 avril 2020 5 18:35:11
© Répondue le 17 avril 2020 4 17:36:14
& TEST 20/04 |2 22 avril 2020 3 00:00:00




« Reépondre a une demande de
contribution pour avis
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Recevoir une demande de contribution pour avis

*  Vous étes partenaire d’'un dispositif (non financeur) et membre du comité départemental.
La Caf peut solliciter votre avis sur un dossier recu.

Ex: la Caf peut solliciter la Ddsen pour avoir un avis sur un dossier Clas en amont du comité départemental.
Etapes :

» L’agent Caf « prend en charge » la demande regue, démarre I'instruction
» Elle vous envoie une demande de contribution pour avis.
*  Vous étes averti par mail.

Bonjour Madame Agent MSA,

L'agent instructeur souhaite que vous donniez votre avis concernant la demande Appel a projet "Contrat local d'accompagnement a la scolarité” (CLAS) - COMMUNE A (00000324).
Nous vous invitons a vous connecter a I'adresse suivante : ELAN.

En vous remerciant pour votre confiance,

Logo
Allocations
familiales

. Seules les contributions pour avis de financement sont envoyées automatiquement a un partenaire financeur (ex Msa, Conseil

_‘n_

départemental etc.) par la plateforme car le porteur a sollicité financiéerement ce ou ces derniers dans son budget prévisionnel.

13



Répondre a une demande de contribution pour avis

[ (1] a la plateforme pour accéder a la demande ]

‘o

attente de retour de votre part.

\I’afficher.

Sélectionner la demande et cliquer dessus pour

pour

accéder aux demandes de contribution pour avis.

Le nombre indique le nombre de sollicitations en

Récapitulatif de la demande

® Organisation du projet

A & Agent MSA

N

Sollicitations Echanges

© Donner mon avis

Référence :

Intitulé du projet :

Thématique :

Fréquence:

Nom de(s) Itablissement(s) scolaire(s) :
Récapitulatif de votre demande d'aide :

Attestation de déclaration sur I'honneur :

® Action requises

00000324

CLAS

Relations Famille / Ecole
Renouvellement (ou poursuite)
PP

[3 Récapitulatif de la demande

[® DGCS Fiche Covid19 Parentalité.pdf

& contributions pour modification @)

ri
t o

COMMUNE A I:DOOBIJSZJI)

Ecue le 30 juin 2020 a 19:32:48

ution pour avis
Blet Conhar jocal doccompagnement a lo scolaritg” (CLas) -

EE] O e

Le récapitulatif de la demande s’affiche.

Deux onglets apparaissent :

- Synthese : cliquer sur « Récapitulatif de la
demande » pour consulter le dossier
complet

- Demande : données administratives (tiers
pieces justificatives), budget prévisionnel,
suivi des organismes sollicités

~

/
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Répondre a une demande de contribution pour avis

Récapitulatif de la demande

[GCquuer sur « » }/;ﬂ, —

e Organisation du projet

Reférence : 00000322
Intitulé du projet:  clas3
Thématique:  Relations Famille / Ecole
Fréquence:  Premiére demande
Nom de(s) I'etablissement(s) scolzire(s):  FDFFD
SHRCHEDEpULE G D oL E S i Récapitulatif de votre demande d'aide : Récapitulatif de la demande
° , Attestation de déclaration sur Ihonneur: (3 Attestation sur honneur.doc
Préambule Avis. Pigces justificatives Récapitulatif \

E Avis

g : (5 ) les différents champ de l'avis

Commentaira

~.- - Montant : ce champs n’est pas obligatoire. Si
vous étes non financeur, vous n’inscrivez pas
de montant.

Sollicitation pour avis de financement CLAS : Récapitulatif

- ; o - Cliquer sur « Récapitulatif de votre \

Récapitulatit

contribution » pour afficher votre avis et
| T I'enregistrer en format Pdf sur votre ordinateur.

- Attester sur 'honneur en cochant la case

@ Cliquer sur « » pour terminer et
»‘.w» .. ;.r.us..sq.m”uua;»muﬁf itional de St denk Contrata lovator Setcompagernent s lecohsith peor b Valider VOtI’e aViS ” Sera envoyé a |a Caf_

/
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Rechercher une demande de contribution pour avis de financement

Espace porteurs de projets

& Ain MSA

sollicitations Echanges @

Contribution pour avis de financement
Appel G projet “Contrat local daccompagnement & la scolarite” (CLAS) -
Asso DE vaLDaTion (00000001)

© Regue le 17 juin 2020 & 20:00:23

Contribution pour avis de financement

Appel & projet "contrat lecal daccompagnement @ la scolarité” (CLAS) -
com DE com arcacHon (00000012)

@ Regue le 17 juin 2020 4 18:18:07

Contribution pour avis de financement

Appel & projet “contrat lecal daccompagnement @ la scolarité” (cLas) -
A550 DE vALDATION (00000002)

@ Regue le 16 juin 2020 & 14:40:43

Contribution pour avis de financement
Appel a projet ta
‘asso TesT ALex (00000288)

| @ Regue le 12 juin 2020 3 10:12:46

- (cLas) -

Contribution pour avis de financement
Appel 6 projet “Cantrat lecal daccompagnement & la scolarite” (cuas) -

——

Les demandes sont classées en deux catégories
- Non traitées :

La demande est au statut « regu ».

Cliquer sur « Démarrer la contribution » pour
donner votre avis g

Traitées :

Votre réponse est au statut envoyée. La mention
« Programmée a un comité » s’affichera lorsque
le dossier sera programmé a un comité des

/

L’ensemble des demandes de contributions sont
accessibles en cliquant sur :

- La cloche de notification

Puis en bas « Toutes les sollicitations »

~

)

gaties

Fitrerpar:  Non fiitré =

= Liste des sollicitations

Contribution pour avis de financement
Appel @ projet "Contrat local d
‘ﬂf?’,“ PLUIE (0D000163)
a
ASSOCIATION NUAGE ET PLUIE
© Recue le 12 mars 2020 3 14:52:19
& Comité départemental CLAS le 16 juin 2020 3 00:00:00

/ Filtrerpar:  Non filtré ~

= Liste des sollicitations

ité' (CLAS) - ASSOCIATION NUAGE ET

c

pour avis de fi
Appel & projet "Contrat local daccompagnement & la scolarité” (CLAS) - COMMUNE DE
g% (00000322)
L
COMMUNE DE ..
© Regue le 19 juin 2020 3 14:18:29
© Répandue le 19 juin 2020 3 14:39:32

&

ion pour avis de

financeurs.

Appel & projet "Contrat local daccompagnement a la scolarité” (CLAS) - LES AMIS DU CLAS
(00000243)

=
S0 Lesamisoucuas
© Regue le 17 avril 2020 5 18:35:11
© Répondue le 17 avril 2020 4 17:36:14
& TEST 20/04 |2 22 avril 2020 3 00:00:00




