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Institut vulnerabilites et ) S pures
resiliences

Crée en 2021, I'IVR a pour objectif de renforcer la cohésion sociale par la connaissance des
vulnerabilités et des leviers de résilience individuelle et collective.

s RESILIENCES

Ecosystéme d'acteurs associatifs, d'organismes publics et privés, d'entreprises, de
chercheurs, de personnes concernees, l'Institut vise a :

Nourrir la connaissance, en dynamique, des vulnérabilités et facteurs de resilience
Appréhender les nouvelles formes de vulnérabilités

Créer de la coopération entre acteurs a partir de diagnostics partagés

Valoriser les initiatives et proposer des leviers citoyens et solidaires
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Vulnérabilités ... De quoi parle-t-on ?

Ce que n’est pas la vulnérabilité

La vulnérabilité n’a pas de champ defini.

Elle concerne aussi bien

 Des situations individuelles que collectives
 Des fragilités matérielles ou morales

Tres grande diversité de publics : nouveau-né, le malade, la personne en situation de
handicap, la personne agee les personnes immigrées, en difficulté sociales ou economiques,
exposés aux risques d’accidents climatiques, etc




On peut définir la vulnérabilité comme un état ou le moindre événement a la

capacité de déstabiliser la vie entiere d’un individu en le rendant dépendant.

= importance d’'accorder de l'attention aux signes de fragilité qui conduisent lI'individu a étre plus exposé a de
potentiels chocs extérieurs - chute, hospitalisation ou autre - et aussi moins capable de s’en remettre (Buchman et
al., 2009 ; Wong et al., 2010 ; Chen et al.,, 2010). Nicolas Sirven (2007) résume cette idée grace a l'équation

suivante :

Exposition

Vlnérabilite = —
Capacite de réaction




1. Lavulnérabilité est propre a la condition humaine (il n’y a
pas des publics autonomes et d’autres vulnérables)

2. Une approche tenant compte des interactions (le lien
social, la relégation territoriale, ... I’action de la société peut
tout autant renforcer que vulnérabiliser)

3. Lavulnérabilité implique une relation de pair a pair (il s’agit
de faire avec et pas pour)

4. Une approche dynamique (on peut devenir vulnérable, et
on peut en sortir)

5. Une approche globale (tenir compte de I’addition des
difficultés)

6. Une approche opérationnelle plus qu’une catégorie
d’analyse (agir en prévention, pour éviter la survenue des
chocs, ou préparer la personne, la société)



La vulnérabilité une faiblesse ... et une force

Un consentement, une capacité a accueillir sa
propre fragilité

Une forme de sagesse

Vulnérable mais pas incapable

Le Kintsugi est un art japonais de la résilience, qui
souligne les cicatrices avec de l'or, et ainsi sublime des
félures en beauté




Observatoire des Vulnérabilités 2022

L’Observatoire des vulnérabilités 2022 :

« Un travail collaboratif sur le questionnaire avec des personnes en situation
de vulnérabilité (CNPA), des chercheurs, des acteurs du champ social

- Des questions speécifiques (covid, inflation) qui s’ajoutent au tronc commun
de I’enquéte Conditions de vie et aspirations du Crédoc

« 3eme yague menée en juillet 2022

/L’enquéte Conditions de vie et aspirations — METHODOLOGIE \

Enquéte réalisée en ligne auprés d’un échantillon représentatif de la population des résidants de tout le
territoire francais (France métropolitaine, Corse et DOM-TOM) de 15 ans et plus de 3 400 interviewés a chaque
vague, Les vagues avant 2015 étaient menéesen face-a-face sur un échantillon de 2000 personnes et sur un
champ plus restreint : lesindividus de 18 ans et plus, résidant en France métropolitaine, hors Corse

Méthode des quotas :
1) quotas : ZEAT, taille d’'agglomération, age, sexe, catégorie socio-professionnelle et type d’habitat
2) redressement, notamment sur la variable croisée age x dipléme

44 années d’historique
Des questions propres a chaque client et d’autres mutualisées

Une vingtaine de critéres sociodémographiques

y \
CREDOC

De trés nombreuses questions sur les modes de vie etles opinions de la population, portant sur la santé, les

inquiétudes, les préoccupations, la famille, I'environnement, les loisirs, les pratiques culturelles, le moral
économique, I'opinion sur le fonctionnement de la société, les politiques sociales, etc.




Un sentiment de vulneéerabilite
en forte progression
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4 personnes sur 10 eprouvent un sentiment de
vulnérabilité a I'éte 2022

Vous personnellement, vous sentez-vous aujourd’hui en situation de vulnérabilité ?

e = Non, pas du tout _
20 Non, plutdt pas Un sentiment de
= Oui, plutét vulnérabilité en
m Oui, tout-a-fait progression (+ 10 pts
44 en un an, +20 points en
46 guatre ans)
52,

41%
31%

9

L ] 21%
4

2018 2021 2022

6

INSTITUT Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francgais, mai 2021 et juillet 2022 /
P - Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus 2
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Un sentiment de vulnérabilité qui augmente chez tous
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Mais plus fortement chez les bas revenus et les
classes moyennes inférieures

Les quatre catégories sont définies parrapport a la médiane des niveaux de vie
_ . _ mensuels (ensemble des ressources rapportées a la composition du foyer) :
Si lavulnérabilité est maximale chez les bas revenus (+ 10 Les « basrevenus » (1285 euros pourune personne seule), les classes moyennes

pts en un an), c’est chez les classes moyennes inférieures inférieures (entre 1 285 euros et 1 840 euros), les classes moyennes supérieures
qu’elle a le plus augmenté (+17 pts) (entre 1 840 euros et 2 755 euros), les hauts revenus (plus de 2 755 euros).

54% mmai-21  ®juil-22
+10 pts
46%
44%
+17 pts 34%
29%
’ 27%
25%
23% I I
Bas revenus Classes moyennes Classes moyennes Hauts revenus
inférieures supérieures
INSTITUT
VSLNERAB'UTES Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francgais, mai 2021 et juillet 2022
2 Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus
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Et les jeunes

Les jeunes affichent le plus fort niveau de vulnérabilité, en
progression de 20 pts en un an

53% mai-21  mjuil-22
47%
43%
40%
33% 32% 33%
29%
25% I 24%
Moins de 25 ans 25a39 ans 40 a 59 ans 60 a 69 ans 70 ans et plus

INSTITUT )
VULNERABILITES 5 , o o .
RESILIENCES Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, mai 2021 et juillet 2022

Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus




Les indépendants, les employés et professions
Intermédiaires et étudiants particulierement fragilisés
depuis un an | il

Les indépendants, les étudiants se montrent particulierement vulnérables (+25 et +17 points)
Mais pres de la moitié des employés et des personnes au foyer sont également concernés

mai-21 ®mjuil-22

+15 pts
+17 pts 55%
+12 pts 46% 46%
40% 41%
38% ’ 39% 38%
33%
31% 32% 32% 30%
28% ’
24%
: Jl b
Retraité Cadre et profession Profession Ouvrier Employé Personne au foyer Autre inactif Agri, exploitant,

intellectuelle Intermédiaire artisan, commercgant
supérieure et chefd'entreprise

INSTITUT
VULNERABILITES Source: Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, mai 2021 et juillet 2022
RESlLIENCES Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus




Les personnes séparéees
ou divorcees et les célibataires, sont également
plus exposées

Les célibataires (+10 pts) et les personnes séparées / divorcées (+14 pts) particulierement

concernes.
45% 45%
38% 37%
35%
31%
29%
I 22%
Célibataire En ménage, marié Séparé, divorcé Veuf
mai-21 ® juil-22
INSTITUT )
Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, mai 2021 et juillet 2022
VULNERABILITES
£ Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus
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vulnérables (+10 pts en un an)

Des classes moyennes inférieures

46% des classes moy. Inf. (+ 17 pts

en 1 an)
46% des employés (+14 points)

40% des professions intermédiaires (+12 pts)

55% des indépendants (+25 pts en un an)
44% couples avec enfants (+9 pts)

Source : Crédoc, enquéte
Conditions de vie et aspirations des
Francais, juillet 2022

Champ : ensemble de la population
de 15 ans et plus

Des foyers précaires

54 % des bas revenus (+10 pts en 1 an)
55% des chomeurs (+ 13 pts en un an)
50% des foyers monoparentaux (+11 pts)

46% des non dipldmés (+ 8 pts en un an)
45% des personnes séparées/divorcées (+14 pts en

1 an)

Synthese du profil sociodémographique qui caractérise la
progression du sentiment de vulnéerabilité

41% des Francais se sentent « plutdt » ou « tout a fait »

Des jeunes

53 % des moins de 25 ans (+20 pts en 1 an)

47% des 25-39 ans (+4 pts en 1 an)

50% des étudiants (+17 pts en un an)

45% des célibataires (+ 10 pts en 1 an)

42% des personnes sans enfant vivant en
colocation (+10 pts)

INSTITUT
VULNERABILITES
wm RESILIENCES
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20

Des
difficultés
liees a
I’inflation qui
s’ajoutent a la
fragilisation
du covid



41% des Francais se sentent « plutot » ou « tout a fait » vulnérables en 2022

11% déclarent I’étre depuis moins d’un

EEROS ”‘1“1';5 Lo ' an, soit depuis la hausse des prix
(i \ . -

12% déclarent I'étre depuis un a deux
ans, donc pendantla crise sanitaire

depuis 1 a 2 ans
12%

depuis 2 ans et plus

17%

Source : Crédoc, enquéte Conditions de vie et aspirations des Francais, juillet 2022
Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus en situation de vulnérabilité




Une forte inflation

Evolution de l'indice des prix a la consommation

Glissement annuel Variation mensuelle observée

+6,1% en juillet 2022 -
au moment de
lenquéte

Une inflation qui a

démarré au milieu de

I’'année 2021 (avant le

démarrage de la

guerre en Ukraine)

<1,5% en juin 2021.—>

|NST|1:UT . B 2007 2018 2019 2020 7021 2022
VULNERABILITES
s RESILIENCES Source : Insee, octobre 2022, « En octobre 2022, les prix a la consommation augmentent de

6,2% sur un an», Insee Informations rapides, n°286



L’inflation vient s’ajouter aux autres difficultés et
Impacte particulierement le quotidien des personnes
en situation de vulnérabilité depuis plus de deux ans

Face a 'augmentation récente des prix, diriez-vous plutdt que ?

62%
— == Celan’apas waimentchangé votre quotidien
38% Cela a changé vos comportements au quotidien
0,
35% N
24%
Pas vulnérable Vulnérable depuis moins Vulnérable de 1 a 2 ans Vulnérable depuis deux

d'un an ans et plus

INSTITUT )
V!JLNERAﬁlLlTES Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, juillet 2022
mees RESILIENCES Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus




De difficultés de paiement en hausse, notamment
pour les factures d’électricité, gaz, eau

Au cours des douze derniers mois, vous est-il arrivé de ne pas pouvoir payer la totalité ou une partie des dépenses
suivantes ?
En % de réponses « Oui »

+8

points |8
mai-21 MWjuil-22
En moyenne, 18% des francais

ont été en difficulté pourrégler 13
leurs charges de logement 1 12
(électricité, eau, gaz) en juillet
2022.C'estle poste de dépense g
le plus concerné par les 7 7
difficultés de paiement parmi les °
7 testes.

D’un crédit (hors crédit Des frais liésa la De vos imp6ots De votre loyer ou De vos assurances Des abonnements pour De vos charges
immobilier) scolarité ou la garde des emprunt ou crédit (habitation, véhicule, le téléphone portable,  (électricité, eau, gaz,
enfants (cantine, livres immobilier etc.) internet etc.)

scolaires, etc.)

INSTITUT )
V!JLNERAﬁlLlTES Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, mai 2021 et juillet 2022
mees RESILIENCES Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus




Les personnes vulnérables ont,
plus souvent gu'en moyenne, été
dans I'impossibilité de solderla
totalité ou une partie de leurs
charges (+ 19 pts pour les
personnes vulnérables depuis
moins d'un an par rapporta la
moyenne genérale).

INSTITUT
VULNERABILITES
e RESILIENCES

Les personnes en situation de vulnérabilité depuis
moins d’un an sont nombreuses a ne pas avoir pu

payer leurs charges d’electricité, eau, gaz

Au cours des douzederniers mois, vous est-il arrivé de ne pas pouvoir payer la
totalité ou une partie des dépenses suivantes (en % de réponses « Oui »)

37%

28%
27%
19%
9%
6%

34% 33%

30%

29%

27%
| 7%

23%
20%
17%
15% 16%
13%

De votre loyer ou De vos charges Des abonnements De vos assurances D’uncrédit (hors crédit Des frais liés a la De vos impo6ts
empruntou crédit| (électricité, eau, gaz, pour le téléphone  (habitation, véhicule, |mmob|l|er) scolarité ou la garde
immobilier \ etc.) j portable, internet etc.) des enfants (cantine,
livres scolaires, etc.)

¥ Pas vulnérable ®\/ulnérable depuis moins d'un an B Vulnérable de 1 a 2 ans H\/ulnérable depuis deux ans et plus

Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, juillet 2022
Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus




Une hausse des depenses reportées ou annulées

Au cours des douze derniers mois, avez-vous reporté ou renoncé aux dépenses suivantes ?
En % de réponses « Oui »

Emai-21 B juil-22 39% 39%
+12pts  34%
+12 pts 32% 33% 32%
22%
| I
Des courses alimentaires L'entretien de la voiture(controle L'achat d’équipement ménager L'achat d’équipement informatique
technique, carburant, etc.) (réfrigérateur, machine a laver, etc.) (ordinateur,téléphone portable,etc.),

abonnement internet, etc

CREDOC

O INSTITUT Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, mai 2021 et juillet 2022

V!JLNERAB|L|TES Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus
ms RESILIENCES D!




Des reports plus fréquents chez les publics vulnérables quels
qu’ils soient

Au cours des douze derniers mois, avez-vous reporté ou renoncé aux dépenses suivantes ?
En % de réponses « Oui »

= 000 o
——— ) O
" —
O—O
59%
56% 57% 0 55%
53% 52% 52% 52% 54%
47% 46% 47%
29% 28%
24%
20%
Des courses alimentaires L’entretien de la woiture (contréle L’achat d’équipement ménager L’achat d’équipement informatique
technique, carburant, etc.) (réfrigérateur, machine a laver, etc.) (ordinateur, téléphone portable, etc.),
abonnement internet, etc
Pas vulnérable B Vulnérable depuis moins d'un an B Vulnérable de 1 & 2 ans B Vulnérable depuis deux ans et plus

INSTITUT )
VULNERABILITES ) X N _ o o
RESILIENCES Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, juillet 2022

— Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus




Des efforts pour baisser les dépenses de chauffage qui concernent
toute la population dans des proportions assez proches

Les prix de I’énergie ont progressé de +22.7% sur un an en aout
2022, selon I'INSEE, (+28,5% en juillet 2022 au moment de
I’enquéte) https://www.insee.fr/fr/statistiques/6529039

depuis moins d’un an 50% ont réduit la température du logement
11% ; | = pour faire face a la hausse des prix

depuis 12 2 ans 49% ont réduit la température du logement
12% pour faire face a la hausse des prix

depuis 2 ans et plus 44% ont reduit la température du logement
17% pour faire face a la hausse des prix

o o 44% ont réduit la température du logement /
Pas en situation de vulnérabilité pour faire face a la hausse des prix CRI::DOC

Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, juillet 2022 ‘ 28
Champ : ensemble de la population active de 15 ans et plus



https://www.insee.fr/fr/statistiques/6529039

Une réduction des deplacements, concernant
particulierement les visites aux proches ou les loisirs,
mais pas seulement

Au cours des 12 derniers mois, en raison de difficultés liées aux déplacements (en-dehors des
périodes de gréves), avez-vous dl renoncer a...
(en % de réponses « Oui »)

10% 38%
(+]
+18 ptS +21 ptS Hjanv-19 M juil-22
Un sentiment
de relégation 5ot 2% 6%
. . . + p S
territoriale qui 23%
19% 19%
progresse - ° °
(46%, +11 12%
. . 1% ’ 10%
pts/janvier I
Rendre visitea des  Pratiquer un loisir (activité Vivre une relation Accepter un emploi, Réaliser des examens Réaliser des démarches Une autre activité
proches (amis, famille) sportive, visite culturelle, sentimentale suivre des études ou une médicaux administratives
cinéma, etc.) formation
Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, janvier 2019 et juillet 2022
INSTITUT ) Champ : ensemble de la population active de 15 ans et plus
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Des renoncements qui limitent la vie sociale, affective, les
loisirs, mais aussi les parcours professionnels, les démarches
administratives des personnes vulnérables

Au cours des 12 derniers mois, en raison de difficultés liées aux déplacements (en-dehors des périodes de gréves), avez-vous
dd renoncer a...
(en % de réponses « Oui »)

57% 57% 56%
52%
49%
45% A44%
0,
43% 41% 42% 41% 41%
35% 33% . 33%
30% 30% ’
0,
23% 24%
18% 18%
11% 11%
Rendre visite a des proches Pratiquer un loisir (activité Vivre une relation sentimentale  Accepter un emploi, suivre des Réaliser des examens médicaux Réaliser des démarches
(amis, famille) sportive, visite culturelle, cinéma, études ou une formation administratives

etc.)

Pas vulnérable B \ulnérable depuis moins d'un an B Vulnérable de 1 a 2 ans B Vulnérable depuis deux ans et plus

|NST|1:UT . Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, juillet 2022
VULNERABILITES Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus
s RESILIENCES




Une forme de recroquevillement avec le temps

. : 55% 5506 >
Pour comprendre la moindre importance des renoncements

chez les vulnérables depuis deux ans et plus, on peut
emettre I'nypothése des "préférences accomodantes"”. Des 44%
chercheurs expliquent que « l'habitude de la pauvreté
conduit les individus a s'adapter et a adapter leurs 34%
aspirations (...) [a leurs revenus] de sorte que la pauvreté
23%

qu'ils ressentent peut-étre legitimement consideree comme 39 24%
sous-estimant leur pauvreté réelle. Un phénomene analogue
s'observe quand les aspirations sont influencées par les
capacités a consommer : par exemple, la faible mobilité
observée chez les personnes agées peut les conduire a

8%
avoir des aspirations faibles en matiere d'équipement I.l Il

automobile » _

Aucun renoncement dans les Un renoncement Deux renoncements Trois renoncements et plus
Source : Marc Fleurbaey, Nicolas Herpin, Michel Martinez, Daniel Verger, déplacements
1998, « Mesurer la pauvreté ? », Economie et statistique n°308-310, Insee

13%
12% 119 lo%  10% 11% 11%

Pas vulnérable ® Vulnérable depuis moins d'un an ® Vulnérable de 1 a 2 ans ®mVulnérable depuis deux ans et plus

VULNERABlUTES Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus

O INSTITUT Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, juillet 2022
s RESILIENCES




Une moindre diversité alimentaire lorsque la situation est
fragile depuis plus d’un an

Parmi les situations suivantes, quelle est celle qui correspond le mieux a la situation actuelle de votre foyer ?

)
o, G Hausse des prix de
(0] . .
55% 4% ? m I'alimentation (+6,8 % en
juillet 2022).
Source: Insee, septembre 2022, «En
41% aolt 2022, les prixala
37% 38% consommation augmentent de 0,5%
sur un mois et de 5,9% sur un an »,
Informations rapides, n°236
16% 1594 15%
9 6%
5% » 5% 4y
0
e
Vous pouvez manger tous les aliments Vous avez assez a manger, mais pas Il vous arrive parfois de ne pas avoir assez Il vous arrive souvent de ne pas avoir
que vous voulez toujours les aliments que vous amanger assez a manger
souhaiteriez
Pas vulnérable B Vulnérable depuis moins d'un an M Vulnérable de 1a 2 ans H Vulnérable depuis deux ans et plus
INSTITUT /
VULNERAB'LITES Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, juillet 2022 CREDOC
e RESILIENCES ' N4 b &als, |

Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus \ 34



Un phénomene
accompagné par les
acteurs de la solidarité

INSTITUT
VULNERABILITES
. RESILIENCES



Des demandes d’aides qui progressent

Au cours des douzederniers mois, avez-vous sollicité I'aide d'un service public ou d'une association pour...

(En % de réponses « Oui et vous 'avez obtenue » et « Oui, mais vous ne l'avez pas obtenue »
16
14
11
10
I I 8

Emai-21 mjuil-22

13
12 12
11
10 10
9
8 8
6 6
I I |

Une demande Une aide financiéere Accéder a un Une aide pour le Un soutien Un report ou une Une aide en nature Uneaidea Une aide pour faire
d’ouverture de droits exceptionnelle logement reglement du loyer ou psychologique baisse de vos impdts  (biens de premiere I'équipementoua face a des violences
(RSA, aideau (Caisse d’Allocation des charges (eau, nécessité, vétements, I'utilisation des outils (conjugales,
logement, etc.) Familiale, service électricité, etc.) etc.) numériques harcelement, etc.)

social de secteur,
etc.)

Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, mai 2021 et juillet 2022
Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus

INSTITUT
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Une progression des demandes encore plus forte chez
les publics vulnérables

Evolution des demandes d’aides chez les publics qui se sentent « tout a fait » ou « plutét » vulnérables
(En % de réponses « Oui et vous 'avez obtenue » et « Oui, mais vous ne l'avez pas obtenue »)

28
22 24 24 24
21 21
2
0 19
16 1 16
14 14
13
12 12 11
Une aide Une aide en Un soutien Un report ou Uneaidea Unedemande Une aide pour Accéderaun Une aide pour
financiére nature (biens psychologique une baisse de I'équipementou d’ouverture de faire face ades  logement le reglementdu
exceptionnelle de premiére vos impots a l'utilisation  droits (RSA, violences loyer ou des
(Caisse nécessité, des outils aide au (conjugales, charges (eau,
d’Allocation vétements, etc.) numériques logement,etc.) harcélement, électricité, etc.)
Familiale, etc.)
service social
de secteur, etc.)
mai-21 ™ juil-22
VULNERABILITES Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, mai 2021 et juillet 2022

RESILIENCES Champ : ensemble des personnes de 15 ans et plus qui se sentent « plutdt » ou « tout & fait » vulnérables




9%

Une progression également des aides recues,
particulierement les aides en nature et les aides
pour faire face a des violences conjugales

Evolution des aides regcues
(En % de réponses « Oui et vous I'avez obtenue »)

Les aides demandées sont
obtenues dans un cas sur deux

(%) 8%
g ati lon les aid
Y 7% 79% (variations selon les aides)
f | b 0 0 ( 0 \ 0 0
[ | . N _ 6% . 6% 6% 6% 6% M\
L N F— — 5% 5% 5% 5%
% ) W
S A\ i 4% 4%
| T— .\
3% 3%
2%
Unedemande Une aide financiére Un soutien Une aide pour le  Une aide en nature  Un report ou une Accéder a un Uneaide a Une aide pour faire
d’ouverture de exceptionnelle psychologique  réglement du loyer (biens de premiére baisse de vos logement I’équipementou a face a des
droits ( aide au(Caisse d’Allocation ou des charges nécessité, impodts I'utilisation des violences
loge ) Familiale, service (eau, électricité, vétements, etc.) outils numériques (conjugales,
social de secteur, etc.) harcélement, etc.)
etc.)
mai-21 M juil-22
‘ ’ VULNERAB'UTES Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, mai 2021 et juillet 2022 CREDOC)
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Une progression également des aides obtenues par les personnes
en situation de vulnérabilité, avec en particulier I’'ouverture de
droits, d’aide financiere exceptionnelle, ou en nature

Evolution des aides regues chez les publics qui se sentent « tout a fait » ou « plutdét » vulnérables
(En % de réponses « Oui et vous 'avez obtenue »)

- ©
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Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, mai 2021 et juillet 2022
Champ : ensemble des personnes de 15 ans et plus qui se sentent « plutbt » ou « tout a fait » vulnérables

mai-21 mjuil-22
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Une demande Une aide Un soutien Une aide pour lgg  Une aide en Accéderaun Unreportouune Uneaidea Une aide pour
d’ouverture de financiére psychologique  réglement du | nature (biens de logement baisse de vos I'équipementou faire face a des
droits (RSA, aide exceptionnelle loyer ou des premiére impots a l'utilisation des violences
au logement, (Caisse charges (eau, nécessité, outils numériques  (conjugales,
etc.) d’Allocation électricité, etc.)| vétements, etc.) harcelement,
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Des demandes d’aides qui s’estompent au fur et a mesure
de « I’installation » dans les difficultés ?

Sollicitation des aides selon I’ancienneté de la vulnérabilité

Pas vulnérable Vulnérable depuis moins d'un an Vulnérable de 1 a2 ans Vulnérable depuis deux ans et
plus

= Pasde demande d'aide H 1 aide demandée B 2 aides demandées ou plus

INSTITUT
VULN ERABlUTES Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Frangais, juillet 2022
RéSlLlENCES Champ : ensemble des personnes de 15 ans et plus




Des aides qui accompagnent insuffisamment les
classes moyennes inférieures

les classes moyennes inférieures
se sentent beaucoup plus vulnérables cette
année (46% des classes moy. Inf. + 17 ptsen 1
an), quasiment autant (huit points de moins) que
les bas revenus,

- ont moins souvent obtenu des aides (-16 pts
par rapport aux bas revenus)
36%
. - une situation qui s’explique en partie aussi car
31% elles demandent moins souvent des aides que
les bas revenus (27% d’entre elles ont demandé
une aide, contre 43% des bas revenus)
20% => possibles effets de seuil et/ou de non
15%
12%
9%
4%

Part des personnes ayant regcu au moins une aide au cours des 12 derniers mois

46%

recours (information, peur de la
stigmatisation, un moindre
accompagnement)

Moinsde 25 25a39ans 40ab59ans 60a69ans 70ansetplus

Bas revenus Classes Classes Hauts revenus
ans moyennes moyennes
inférieures supérieures
INSTITUT Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, juillet 2022 .
VULNERAB|L|TES Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus CREDOC
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Une forme
de mal-étre
gul se
diffuse




Un sentiment de relégation territoriale qui progresse

Avez-vous le sentiment d’habiter dans un territoire délaissé

par les pouvoirs publics ? ) i
Un sentiment plus marqué chez les bas

revenus, les indépendants et les habitants
des communes rurales
+11 46% . <l
m Oui, tout & fait mOui, plutdt : 14% des Francais sont tout a fait d’accord
points v s % : -

(d avec l'idée qu’ils habitent dans un territoire

délaissé par les pouvoirs publics
- 17% des moins de 40 ans partagent ce

3204 sentiment (vs 12% des 60-69 ans)

- 20% des bas revenus (vs 10% des hauts
revenus)

- 20% des habitants des communes
rurales (vs 13%  agglomération
parisienne)

-  26%des indépendants

- 18%des personnes aufoyer

27% 30%

14%

10% 9%

2020 avril 2020 septembre 2021 janvier 2021 mai 2021 septembre 2022 Janvier 2022 Juillet
|NST|1:UT . Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, juillet 2022
VULNERABILITES Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus
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28% des personnes
vulnérables depuis l'inflation
ont « tout a fait » le
sentiment de vivre dans un
territoire délaissé par les
pouvoirs publics (contre14%
en moyenne génerale et 9%
des personnes qui ne se
sentent pas vulnérables)

INSTITUT
VULNERABILITES
s RESILIENCES

En particulier les personnes fragilisées depuis un an
ont plus souvent le sentiment d’habiter dans un
territoire délaissé par les pouvoirs publics

Avez-vous le sentiment d’habiter dans un territoire délaissé par les pouvoirs publics ?

47%

39%
36%
31%
28%
17%
8% 9%
l .

Non, plutot pas

46%

+14 pts

33%

16%

21%
9%

Oui, tout a fait Oui, plutot

Non, pas du tout

B Pas vulnérable  BVulnérable depuis moinsd'unan B Vulnérable de 1a 2 ans M Vulnérable depuis deux ans et plus

Source : Crédoc, enquéte Conditions de vie et aspirations des Francais, juillet 2022
Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus
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En moyenne, une reprise de la sociabilité apres le
covid...

Rencontrez-vous de fagon réguliere des membres de votre Vous arrive-t-il d'inviter ou de recevoir, chez vous, des amis, des relations ?
famille proche ? (En % de réponses « Tous les jours ou presque » ou « en moyenne une fois par
(En % de réponses « Oui ») semaine »)
80%
79% 79%
S 77% 24%
RN 76% ’ ° 23%

74% 0
18% 19%

16%  16% L

A ® o & 2 & » e & & A ) & & N @ & > @ . O
3\ > X \Z R\ & & 4 N \& S N N N ) RN 3 ) 4 & & )
L S I I N N S S R S RV S
O 0 & o ~ & v > o¥ N & N S S > N
,\/0 o ,»0 NS ,\/0 Q‘L v 52 Qq’ 52 9/ >
QP Qv P> o P> o
v v + +
VULN ERAB'L'TES Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations C REDOC
= Champ : ensemble des Francais de 15 ans et plus
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... mais un sentiment de solitude en forte hausse

Vous arrive-t-il de vous sentir seul ?

En % de réponses se sent seul « tous les jours ou presque » ou « souvent » Les traces de la période covid
- Une reprise des rencontres mais resserrée surun
29 réseau plusrestreint, de liens « forts » maintenus
24 pendant la crise avec les plus proches
. 20 44 19 20 202 20 - Unrestede la fracture crée par les débats autour du
--------- T vaccin
- Possiblementun éloignement physique qui persiste ?
- Lemal étre psychiqued’une partie de la jeunesse
(notamment chez les jeunes filles, cf. travaux de la
DREES)
& @0 & ) o o @&“& ,Q,&"é »@'z’\ . @0@ ?}&.\Q} %\0-@ - Laprogressiondu télétravail
6‘9\ ~ & Q’i\’\ " eer» 0"’)'\ ,\9’»
v $° " S v Les renoncements aux déplacements

- Etenliaison avec 'augmentationdes prix du

Juillet 2071 deplacements de lien social

v

49%  +12
47% +12 Au carrefourdes deux crises
Agri. exploitant, artisan, commercant et chef - Ladiminutiondelafréguentationdes lieux de
clClERICE ggf;" +ig loisirs/sociabilité dans la suite des habitudes prises
390/2 ‘11 pendant le covid (diminution de la fréquentation des
37% +4 cinéma, des concerts, etc.), et chez les plus agés la peur
37% +5 deslieux collectifs/ risques sanitaires, et le renoncement
35% +6 aux déplacements liés a l'inflation
31% +14
30% +12

+11 Source: Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, juillet 2022

29% ;
Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus



Un sentiment particulierement fort chez les
personnes fragilisées depuis un an

Vous arrive-t-il de vous sentir seul ?
(En % de réponses se sent seul « tous les jours ou presque » ou « souvent »)

50% 49% 48%

15%

12%
3%
Pas vulnérable Vulnérable depuis moins d'un an Vulnérable de 1 & 2 ans Vulnérable depuis deux ans et
plus

B Tous les jours ou presque B Souvent

INSTIT.UT . Source : Crédoc, enquéte Conditions de vie et aspirations des Francais, juillet 2022
V!JLNERAB'L'TES Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus
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La crainte de basculer
dans la pauvreté




O

INSTITUT

Un quart des Francais craignent de basculer dans

la pauvreté

Vous, personnellement, pensez-vous qu’il y a un risque que vous
deveniez pauvre dans les cing prochaines années ?

64%

56%

-

+7

o

points ‘ 265

~

18% 18% 18%

Oui, plutét Non, plutot pas Je me considere déja comme pauvre

VULNERABILITES

RESILIENCES

Mjanv-21 W juil-22

Enjuillet 2022 :

Autant d’hommes que de femmes
20% des 40-59 ans et 20% des
60-69 ans

29% des bas revenus

27% des classes moyennes
inférieures

24% des employés ; 25% des
ouvriers ; 25% des personnes au
foyer

22% des « autres inactifs »

Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, janvier 2021 et juillet 2022 C REDoc)
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En particulier les personnes vulnérables depuis la
crise sanitaire et la hausse des prix

Vous, personnellement, pensez-vous qu’il y a un risque que vous deveniez pauvre dans
les cing prochaines années ?

70%

Pas vulnérable
37% 36y 36% B Vulnérable depuis moins d'un an
B Vulnérable de 1a 2 ans

H Vulnérable depuis deux ans et plus

17%
13%

Oui, plutot Non, plutot pas Je me considére déja comme pauvre
INSTITUT )
VULNERABILITES Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, juillet 2022
£ Champ : ensemble de la population de 15 ans et plus
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Les bas revenus, et classes moyennes
inférieures qui se sentent pauvres ou
proches de basculer

70%

B je me considére déja comme pauvre

60%

Wil y a unrisque que je devienne pauvre dans les 5 prochaines années

50%

24%
40%

30%
20%

32%

10%

o | 0%

janvier 21 juil-22 janvier 21 juil-22

bas revenus classes moyennes inférieures

Source : Crédoc, enquétes Conditions de vie et aspirations des Francais, janvier 2021 et juillet 2022
Champ : ensemble de la population active de 15 ans et plus




En synthese

« Une forte progression du sentiment de vulnérabilité dans la population. 41% se sent « plutdt » ou « tout a fait »
vulnérables (+10 pts en un an) en lien avec la hausse des prix (notamment de I'énergie)

« Un sentiment qui progresse dans toutes les catégories de la population, mais plus particulierement chez les jeunes, les
classes moyennes inférieures, les foyers précaires

« Une difficulté a payer ses factures en hausse, notamment celle d’eau, gaz, electricité : 18%, en hausse de 8 pts sur un
an.

» Des comportements de limitation du chauffage qui concernent la moitié de la population

 Une hausse des dépenses reportées ou annulées : en particulier hausse des reports de courses alimentaires (32%,
+12 pts) et d’entretien technique du vehicule (34%, +12 pts),

- Llinflation vient s’ajouter aux autres difficultés et impacte particulierement le quotidien des personnes qui sont en
situation de vulnérabilité depuis plus de deux ans, avec un possible impact sur la réduction de la diversité alimentaire

INSTITUT
VULNERABILITES
e RESILIENCES




En synthese

« Une forte mobilisation des associations et pouvoirs publics : la proportion de personnes aidées a beaucoup
progresse

« Globalement un bon ciblage des aides qui touche prioritairement les bas revenus, les jeunes, des catégories qui se
sentent effectivement plus vulnérables que les autres

« Mais des enjeux concernant les classes moyennes inférieures qui se sentent beaucoup plus vulnérables cette
annee, et qui demandent et obtiennent moins souvent des aides (possibles effets de seuil, de non recours par peur de
la stigmatisation, ou par manque d’information et d'accompagnement)

* Malgré les aides, les renoncements aux déeplacements concernent plus particulierement les personnes vulnérables,
et encore plus fortement celles vulnérables depuis moins d'un an : 57% d’entre eux ont renoncé a rendre visite a des
proches (vs 40% en moyenne),

* Enlien avec la réduction des déplacements, un sentiment de relégation territoriale (46%, +11 pts/janvier 2022), de
solitude (29%, +9 pts/janvier 2022) et une peur de basculer dans la pauvrete 26%, + 7 pts en un an) qui
progressent
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Merci de votre attention




