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Résultats détaillés




1- Le profil des réepondants

21-DEC.-21 | Enquéte accompagnement de la parentalité — SDSF de I'’Aveyron



Le genre et I’age des répondants

Une enquéte menée aupres de 1963 repondants
- 90% des répondants sont des femmes
- 83% des répondants ont entre 30 ans et 50 ans

Quel est votre age
Age moyen : 42.9 ans

0 --I-IIII“ “Ill-lllllll-- -
20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

Ans

En %

70 75

Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 1963 répondants
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L’activité des répondants

Les trois quarts des répondants sont en emploi

8% sont demandeurs d’emploi

Le niveau d’études des répondants

61% ont fait des études supérieures
0 . .
7% sont parents au foyer 24% ont un niveau baccalauréat

15% ont un niveau inférieur au baccalauréat
0% 8% 8%

7%
\ Légende

Demandeur d'emploi

En empiloi
Parent au foyer

Retraité(e)

77%

Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 1947 répondants
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La situation familiale des repondants

79% des réepondants sont en couples (mariés, pacseés, un union libre)
—>21% des répondants vivent seuls

Si vous vivez seul(e), quelle est votre situation ?

7%

Parmi les répondants qui vivent seuls,

67% sont séparés ou divorcés

- . Légende
Un quart sont célibataires

. Vous étes célibataire
. Vous étes séparé(e) ou divorcé(e)
. Vous étes veuf (veuve)

Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 414 répondants
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Les enfants des répondants

46% des répondants ont des enfants de 7 a 12 ans

- 31% des répondants ont des enfants de 3 et 6 ans 26% des répondants ont 3
- 31% des répondants ont des enfants de 13 et 16 ans enfants ou plus
Vous étes parents d'enfants... Combien avez-vous d'enfants ?

6% 0%

De moins de 3 ans 25%

De 3 a6 ans 31%

Légende
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. Aucun (grossesse)

De7 a12ans 46%

De 13 a 16 ans 31%

De 17 a 20 ans 24%

De plus de 20 ans 11%

48%
Source : Enquéte CREDOC, 2021 Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 1963 répondants Champ : 1960 répondants
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2- Les difficultés percues par
les parents
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Les enseignements de I'enquéte

Si I’éducation des enfants est en premier lieu percue comme une source de satisfactions, 16% des parents sont
néanmoins « tout a fait d’accord » pour dire que I’éducation des enfants, c’est aussi « beaucoup de difficultés »

En pensant a vos relations avec vos enfants,
a leur comportement ou a leurs réactions,
diriez-vous que |'éducation des enfants, c'est...

Pour 96% des répondants, I'éducation
des enfants c’est beaucoup de
satisfactions

Beaucoup de satisfactions

Pour 94%, c’est aussi beaucoup
d’interrogations

Beaucoup dinterrogations

Pour 86%, c’est beaucoup
Beaucoup dinquiéludes d’inquiétudes

Pour 60%, c’est beaucoup de
difficultés

Beaucoup de difficultés

Source : Enquéte CREDOC, 2021

Champ : 1866 répondants
. Tout a fait d'accord . Plutdt d'accord

21-DEC.-21 | Enquéte accompagnement de la parentalité — SDSF de 'Aveyron  Légende

. Plutdt pas d'accord - Pas du tout d'accord



Les enseignements de I'enquéte

Plus d’un parent sur deux a « assez » ou « tres souvent » le sentiment de manquer de
connaissances pour comprendre les comportements de son enfant

Vous arrive-t-il de penser que vous manquez de connaissances... 7

Sur les sujets gul concernent
la santé de votre (vos) enfant(s)

Les répondants pensent principalement S lee £Lls i eoncamaht
manquer de Connalssances pour le handicap de votre (vDs) EI'IfEII'I.tEE}
comprendre les comportements de

Pour suivre la scolarnté
|€UI’(S) enfant(s) de voire (vos) enfani(s)

C

Pour comprendre les comportements
de votre (vos) enfant(s)

Pour savoir comment epauler

Mais aussi pour savoir comment se ( votre (vos) enfant(s)
comporter avec eux et les épauler

Pour savair comment vous comporter

z,
avec votre (vos) enfant(s} 38%

Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 1885 répondants

. Assez souvent

Trés souvent

Légende
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Les enseignements de I'enquéte

Concilier vie professionnelle et vie familiale est la difficulté la plus souvent mentionnée par les parents

e : : Que trouvez-vous le plus difficile en tant que parents ?
Concilier vie professionnelle et vie

familiale est la difficulté la plus souvent

mentionnée par les parents Concilier vie professionnelle et vie familiale 9 56%
( Comprendre leurs comportements ® 50%

Une réponse qui peut étre corrélée Ne pas avoir suffisamment de temps de vie familiale (loisirs partagés,...) @ 42%

également avec le sentiment de ne Faire face aux dépenses dont ils ont besoin ® 41%

pas avoir suffisamment de temps de Ne pas avoir sufisamment de temps pour soi @ 33%

vie familiale Faire preuve d'autorité ® 30%

Suivre la scolarité de vos enfants ~———— @ 23%
Les protégger ———@ 21%
Les conseiller, savoir les épauler —— @ 19%
Garantir leursantt  ——@ 13%
Parler avec vos enfants ——@ 9%
Accompagner le handicap de son enfant  ——@ 9%
Maintenir le lien avec eux (en cas de séparations, d'éloignement géographique,...) —@ 6%
Autre  —@3%
Sansréponse @ 1%

En lien avec la question précédente, 50% des
répondants citent également leurs
difficultés a comprendre les
comportements de leurs enfants

Faire face aux dépenses dont leurs enfants
ont besoin est également cité par 41% des
repondants (et revient aussi régulierement Source : Enquéte CREDOC, 2021
dans les réponses libres) Champ 1945 répondants
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Les enseignements de I'enquéte

De facon générale, dans vos relations avec vos enfants,
ou sur des sujets relatifs a leur éducation,

, : . vous arrive-t-il de vous sentir démuni(e) ou désemparé(e) ?
Seuls 7% des répondants affirment se sentir (e) paré(e)

« trés souvent » démunis ou désempares 0%
dans leurs relations avec leurs enfants

7%

Légende

Si les parents peuvent exprimer des inquiétudes ou

des interrogations sur I'éducation de leurs enfants, il

ne s’ensuit pas forcément que les parents ! ¢
s’estiment dépassés par les problématiques

posées par I’éducation de leurs enfants. La

majorité des répondants précise que cette situation

peut leur arriver ponctuellement.

. Oui, trés souvent

. Oui, parfois
. Non, jamais

73%

Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 1941 répondants
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3- La mobilisation des
ressources
d’accompagnement de la
parentalite
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Les enseignements de I'enquéte

Il est plus facile de solliciter un conseil/une aide aupres des proches que des professionnels

Solliciter un conseil / une aide sur ces questions de parents,
auprés des personnes suivantes, c'est généralement pour vous...

Solliciter les proches est tres facile

ou assez facile pour 8 répondants (
sur 10 Vatre famille
Vos amis
Solliciter un médecin, une (
puéricultrice ou un(e) enseignant(e) Un medecin ou une puéricultrice
est tres facile ou assez facile pour 7
répondants sur 10
Lnie) enseignant{e)

Solliciter un(e) assistant(e) social(e)
est plus difficile : 6 répondants sur 10
trouvent cela assez ou trés difficile

Lin{e) assistant{e) social{e)

Trés facile [ Assez facile

Source : Enquéte CREDOC, 2021
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Les enseignements de I'enquéte

Les travailleurs sociaux ou acteurs associatifs de proximité sont loin d’étre les premiers recours
des parents sur ces guestions

D’une maniére générale, sur ces questions de parents, vers quelles ressources
vous tournez-vous actuellement lorsque vous avez besoin de conseils ou d’une aide ?

Votre famille (parents, grands parents, fréres/soeurs,...) @ 63% ) Les proches sont la premiére
Vos amis, connaissances @ 67% ressource de conseils et
Des professionnels de la santé (médecin de famille,...) @ 55% d’aide pour Ies répondants
Des sites Internet (spécialisés ou non), réseaux sociaux @ 37%
Des enseignants, professionnels de I'éducation @ 34Y% Juste devant les
(écoles, colleges, lycées,...) ° . ,
Des collegues de travail @ 30% prOfeSS|Onne|S de sante (des
Des parents de lécole ~ ————————@ 19% partenariats a renforcer avec
Des professionnels de la petite enfance ® 16% cesp rofessionnel S)

(créche, halte-garderie, PMI....)
Des travailleurs sociaux —09%

Des personnes travaillant dans une association de proximité —@5%

N Autre —0 4%

Je ne sais pas a qui/ ou m'adresser —@4%

Les travailleurs sociaux et les
acteurs associatifs sont loin

d’étre les premiers recours Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 1945 répondants

Sansréponse @ 0%
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Les enseignements de I'enquéte

Prés d’un quart des répondants avaient déja
entendu parler du Réseau Parents Aveyron

Avez-vous déja entendu parler du "Réseau Parents en Aveyron™ ?

des répondants n’ont jamais
entendu parler du Réseau Parents
en Aveyron

Si a déja entendu parler du "Réseau Parents en Aveyron"

Moins d’un répondant sur 2 ayant
déja entendu parler du Réseau a (

AN . . Avez-vous déja consulté son site Internet
déja consulté son site Internet

Seuls 28% connaissent sa page
Facebook et 18% sont abonnés a

sa newsletter
Connaissez-vous sa page Facebook ?

Réponse libre

Beaucoup ont consulte le site ou la page Facebook pour Etes-vous abonné(e) a sa newsletter ?
découvrir les actions proposées en général, certains
simplement par curiosité. Les conférences sont les
actions les plus recherchées, suivies des activités
parents-enfants et des ressources d’accompagnement
sur 'adolescence. Une partie des répondants a consulté Légende
le site ou la page Facebook dans le cadre professionnel.

Oui
. Source : Enquéte CREDOC, 2021
. Non Champ : 458 répondants




Moins d’un répondant sur deux a
déja entendu parler de lieux ou
d’actions proposant un soutien
aux parents dans I’exercice de leur
fonction parentale

Les enseignements de I'enquéte

Plus largement, avez-vous déja entendu parler de lieux ou
d'actions permettant aux parents de discuter avec
d'autres parents ou des professionnels de leurs expériences,
de leurs difficultés ou de questions éducatives ?

42%, Légende

B ou
. Non

58%

Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 1940 répondants
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Les enseignements de I'enquéte

Rencontres entre parents, ateliers parents-enfants, sorties ou vacances familiales, Une absence de part|C|pat|0n plUS liee a un
lieu d’accueil enfants-parents, conférences-débats, journées thématiques, déficit d’information & un manque de temps
accompagnement a la scolarité, accueil et accompagnement individuel, médiation ys ,- LA i
familiale, dispositif « Promeneurs du Net » qu’a un manque d’intérét pour ces actions

des répondants n’ont jamais
64%/ participé a une de ces actions ou

A\ mobilisé un de ces services

Pouvez-vous préciser pour quelle(s) raison(s) principale(s) ?

La méconnaissance des actions et des Vous n'en avez jamais entendu parler AT%
lieux qui les proposent expliquent en Vous ne savez pas ol sont proposées ces actions 36%

grande partle la non-part|C|pat|on ( Vous navez pas le temps _ 359,
1 répondant sur 3 QUI n'a jamais part|C|pé Vous pensiez que ces actions s'adressaient plut6t _
. " . c a des parents en difficulté avec leurs enfants
aux actions ou mobilisé un service dit :
7 Vous n'en avez pas besoin _
egalement manquer de temps
Vous n'osez pas y participer _ 17%
Il n'y a pas de lieux qui proposent ces actions a proximité de chez vous _ 17%
0 ’ . .
17 A) n‘osent pas y partICIPGI' Ces actions ne vous intéressent pas - 7%
Autre . 3%
Sans réponse I 1%
21-DEC.-21 | Enquéte accompagnement de la parentalité — SDSF de I'’Aveyron Source : Enquéte CREDOC, 2021

Champ : 1251 répondants



Les enseignements de I'enquéte

Rencontres entre parents, ateliers parents-enfants, sorties ou vacances familiales,
lieu d’accueil enfants-parents, conférences-débats, journées thématiques,
accompagnement a la scolarité, accueil et accompagnement individuel, médiation
familiale, dispositif « Promeneurs du Net »

des répondants ont déja participé
aune de ces actions

A

Bénéficier des conseils d’un Pouvez-vous préciser pour quelle(s) raison(s) principale(s) ?
professionnel est la principale

mOti.v-ation des parents Iorsqu,i-ls- Vous souhaitiez bénéficier des conseils, d'une aide d'un professionnel
partl_c:lper,]t a une action ou sollicitent un ( pour avoir des réponses & vos questions
service d accompagnement de Ia Vous souhaitiez partager une activité avec votre (vos) enfant(s)

paren talité et lui (leur) permettre de rencontrer d'autres enfants

32%

Il s'agissait d'une curiosité personnelle

Les pOSSi bilités de partag e avec leu r(S) Vous rencontriez des difficultés avec votre (vos) enfant(s) / dans votre famille 28%
enfant(s) et de socialisation avec d’autres

enfants sont également des atouts

Vous aviez besoin de rencontrer d'autres parents

favorisant la partiCi pation Votre (vos) enfant(s) avai(en)t besoin d'un appui extérieur
La rencontre avec d’autres parents est loin d’étre la motivation Adtre
premlere Sans réponse
21-DEC.-21 | Enquéte accompagnement de la parentalité — SDSF de I'’Aveyron Source : Enquéte CREDOC, 2021

Champ : 691 répondants



Les enseignements de I'enquéte

Les affiches et flyers apparaissent comme le premier canal d’information sur les actions et
services proposeés aux parents en Aveyron lorsqu’ils y ont participé

Comment avez-vous eu connaissance de ces actions / services ?

Par des affiches, des flyers ou un programme @ 35% ApréS les af'fiches, le bouche-a-oreille
Par le bouche--oreille (amis...) ® 29% ) reste encore fréquemment cité (29%), de
Par la créche, l'accueil de loisirs, le centre social, une association @ 28% méme que Ies |a créche Ies centres
Vous vous étes renseigné(e) ® 28% sociaux et les associations (28%),
Par I'école / le collége / le lycée ® 21%

parmi les relais d’information
Par Internet —— @ 15%

Par votre médecin, laPMI ——— @ 11%
Autre —@8%
Vous avez regu une invitation —@®7%
Par le site du Réseau Parents en Aveyron —®6%
Par la presse (radio, journausx,...) —@®5%
Par le bulletin municipal, le bulletin de la Caf, de la Msa ou du Département —@4%

Le site du Réseau Parents en Aveyron
est peu mobilisé par les répondants

Sansréponse @ 1%

Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 691 répondants
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Les enseignements de I'enquéte

Les actions et les services sont jugés plutdt ou tout a fait utiles par 91% des répondants qui les
ont mobilisés : un impact indéniable en termes de repéres éducatifs, de réassurance et d’appui

Qu'est-ce que ces actions / interventions vous ont principalement apporté en tant que parents ?

. . , Une écoute 75% 25%
Les actions et services proposés _-

apportent également une oreille
. 0, 0,
attentive aux parents et permettent 8% 16%

d’améliorer les relations familiales
55% 45%

Des conseils, des repéres en termes de pratiques éducatives

Cela vous a permis de vous rassurer

Une meilleure connaissance des services et
ressources susceptibles de vous aider

Des liens amicaux avec d'autres parents 40% 60%
Réponse libre
. . s Une amélioration de votre relation avec
0
ressources mobilisées comme utiles,
eponse  lour(e) question(@) revient

réponse a leur(s) question(s) revient
Plut6t oui

souvent
. Plutét non

Un appui pour répondre aux besoins de mon enfant

Source : Enquéte CREDOC, 2021 Légende
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4- Les attentes et les besoins
des parents en matiere
d’accompagnements
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Les enseignements de I'enquéte

Si les actions citees ci-dessous vous sont ou vous étaient proposeées
demain a céteé de chez vous, pouvez-vous nous indiquer si _
vous seriez intéressé(e) / si vous mobiliseriez ces services 7 Conférences-débats, journees
thématiques et ateliers parents-
enfants sont les événements qui

Des rencontres sntre parents intéressent le plus les répondants

{groupes de parcles, cafés des parents....)

Sorties ou vacances familiales
suscitent également l'intérét de
pratiquement 1 répondant sur 2

Les atellers parents-enfants

Des sorties ou vacances familiales

Des heux d'accuel enfants-parents

Les conférences-débat, journées thématiques

Les dispositifs de médiation familiale
et le dispositif « Promeneurs du Net »
sont moins connus et ciblent des
réponses qui touchent logiguement
moins la majorité des répondants

L'accompagnement a [a scolarite

Un accueid el un accompagnement individuel
(psychologue, fravailleur social,...)

La médiation familiale

Les Promeneurs du Met

Oui cela m'intéresse . Non cela ne m'intéresse pas

Légende

Je ne sais pas,
je ne connais pas

21-DEC.-21 | Enquéte accompagnement de la parentalité — SDSF de I'’Aveyron Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 1763 répondants




Les enseignements de I'enquéte

Les conferences-débats / journées thématiques et ateliers parents-enfants sont les formes
d’intervention qui suscitent le plus d’appétence parmi les parents

Parmi les actions et services cités ci-dessous,quels sont ceux qui répondraient
le mieux a vos besoins ou vos attentes aujourd’hui ?

Des conférences-débats, journées thématiques 41%

Des ateliers parents-enfants

Un lieu d'accueil et d'accompagnement individuel.

Des rencontres entre parents _ 24%
Un accompagnement a la scolarité pour votre (vos) enfant(s) _ 21%
Un lieu d'accueil enfants-parents _ 21%

13%
11%

Aucun

Les Promeneurs du Net

2
2

La médiation familiale

w
ES

Sans réponse

KQ
RS

Autres

Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 1945 répondants
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Les enseignements de I'enquéte

Etablissements scolaires & lieu culturel ou local associatif : des lieux a investir plus largement ?

Si ces actions étaient organisées dans les lieux suivants,

Lie enllinre loes] secmciEit o est-ce que cela vous inciterait davantage a y participer ?

établissements scolaires sont des lieux
qUi inciteraient plus de la moitie des Centre social / Espace de vie sociale
répondants a participer aux actions
proposées (leviers de mobilisation)

52% 48%
67% 33%
54% 46%
44% 56%
70% 30%
54% 46%
53% 47%
46% 54%

Ecole, college, lycée

Mairie

Lieu d'accueil de la petite enfance (creche,...)

Lieu culturel, local associatif

Les lieux d’accueil de la petite enfance sont
les moins attractifs puisqu’ils concernent
seulement une partie des répondants

Café, bar, restaurant de la commune

Centre de loisirs (ALSH)

Accuell de jeunes

B o

. Non

Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 1306 répondants

Légende

21-DEC.-21 | Enquéte accompagnement de la parentalité — SDSF de I’Aveyron




Les enseignements de I'enquéte

Favoriser la participation aux actions : des horaires adaptés & la présence de professionnels
spécialisés pour réepondre a leurs questions

Si vous étes intéressé(e) par une action ou un service destiné aux parents,
ju’est-ce qui va étre déterminant pour vous donner envie et/ou vous permettre d’y participer ?

) Des horaires adaptés sont le premier déterminant
Des horaires adaptés a vos contraintes professionnelles ou familiales @ 74% de l'intérét pour une action ou un service
La proximité avec votre domicile @ 59%
La présence d’'un professionnel spécialisé @ 52%
La possibilité de le faire avec votre (vos) enfant(s) @ 44%
Le choix des thématiques ® 41% Plus d’un répondant sur 2 mentionne également la proximité avec le
La convivialité¢ de I'action @ 33% domicile et la présence d’un professionnel spécialisé parmi les ressorts
La confidentialité des &changes ® 31% determinants de leur mobilisation pour participer a une action ou mobiliser un
service
La possibilité d’échanges et de partage d’expériences avec d’autres parents @® 27%
La mise en place d'un dispositif de garde d’enfant ® 147 La possibilité de partage avec d’autres parents est beaucoup moins citée

Sans réponse  —@ 5% La mise en place d’'un systéme de garde d’enfant n’apparait comme un

4 g . 0 )
Autres @ 1% elément déterminant que pour 14% des répondants

Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 1945 répondants
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Les enseignements de I'enquéte

Le soutien aux parents d’adolescents et pré-adolescents est le sujet le plus cité parmi les sujets
sur lesquels les parents souhaiteraient se voir proposer des actions

Sur quels sujets faudrait-il proposer des actions / temps de rencontre ?

Le soutien aux parents d'adolescents ou pré-adolescents @ 46%
( L'autorité, les régles, comment "poser les limites" @ 40%
D’autres sujets intéressent également plus du La communication, 'écoute dans I'éducation @ 40%
tiers des répondants : L'accompagnement de I'enfant vers 'autonomie @ 36%
- L’autorité, comment « poser les limites » Le bon usage d'Internet, des jeux virtuels et réseaux sociaux @ 31%
. . La relation a I'école, 'accompagnement de la scolarité @ 25%
* La communication, I’écoute dans L .
Iéducation Les comportements a risque, les addictions @ 24%
’ , Les questions relatives a la petite enfance @ 20%
* ::aauc;z?‘r::‘?egnement de I'enfant vers La sexualité des adolescents @® 19%
La place de chacun des parents (pére, beaux-parents,...) @ 16%

Le handicap, la maladie / la santé de I'enfant —® 13%
Les parents en conflit ou en cours de séparation —@ 1%

Sans réponse —@7%
Autres —@3%

Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 1945 répondants
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Les enseignements de I'enquéte

Quels soutiens ou services vous manqueraient aujourd’hui pour répondre a vos questions de parents, aux besoins
de votre enfant et/ou permettraient d’assurer au mieux votre role de parent ? (réponse libre)

Soutien psychologique &
acces facilité a
I’'accompagnement médical
et psychologique des enfants

Un soutien scolaire et des
conseils d’orientation
scolaire

Un accompagnement pour
I’éducation des adolescents
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Les réponses qui reviennent régulierement :

Un accompagnement pour Un acces facilité a des
les parents d’enfants en ressources d’écoute, de
situation de handicap ou conseils et de soutien aux

ayant des besoins parents
spécifiques (enfants dys,
précoces, avec TDAH, etc.) O
Des ressources pour les
O parents isolés (conseils,

Un soutien financier / des moyens de garde, gains de
services moins onéreux temps)

Du temps libre pour les




Les enseignements de I'enquéte

69% des parents d’enfants de 10 a 20 souhaiteraient se voir proposer des actions spécifiques

Si vous avez des enfants de 10 a 20 ans,

aimeriez-vous que I’on vous propose des actions spécifiques ? Des cor_lférences et des actions facilitant
. la relation parents/adolescents sont les
des répondants ayant des enfants premiéres demandes

\ 69%/ de 10 a 20 ans souhaiteraient des
actions spécifiques

Lesquelles ?

Des conférences 43%

Une action facilitant la relation parent / adolescent

Un intérét plus prononCé pour des actions Un espace de dialogues entre parents avec l'aide d’un professionnel
proposant . (
* Un espace de dialogue entre parents Un soutien individuel 36%

avec I'aide d’un professionnel

Un lieu de rencontre parents / adolescents 28%

* Un soutien individuel

3%

Sans réponse

Autres 2%

21-DEC.-21 | Enquéte accompagnement de la parentalité — SDSF de I'’Aveyron Source : Enquéte CREDOC, 2021
Champ : 896 répondants




